
　
少
子
高
齢
化
、
雇
用
悪
化
、
若

者
の
流
出
、
産
業
の
減
退
、
そ
し

て
人
口
減
少
…
。
こ
れ
ら
の
問
題

が
進
行
す
る
と
き
、
地
域
の
消
費

力
の
低
下
が
心
配
さ
れ
ま
す
。
逆

に
言
う
と
、
こ
の
消
費
力
を
回
復

さ
せ
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
悪
循

環
を
断
ち
切
る
き
っ
か
け
に
な
り

ま
す
。
地
域
の
消
費
力
が
頭
打
ち

と
な
っ
て
い
る
い
ま
、
新
た
な
消

費
の
起
爆
剤
の
一
つ
と
し
て
市
が

取
り
組
ん
で
い
る
の
が
『
観
光
』。

そ
れ
は
、
観
光
客
の
皆
さ
ん
に
伊

万
里
の
魅
力
を
『
知
っ
て
』、『
来

て
』、『
感
じ
て
』、『
消
費
』
し
て

も
ら
う
こ
と
で
す
。

　
今
後
、
西
九
州
自
動
車
道
が
市

域
を
越
え
て
延
伸
さ
れ
る
と
、
伊

万
里
は
一
通
過
点
と
な
る
お
そ
れ

が
あ
り
ま
す
。
ま
さ
に
『
い
ま
』

が
将
来
を
見
据
え
た
『
分
岐
点
』

で
あ
り
、
観
光
に
取
り
組
む
『
好

機
』
な
の
で
す
。

　
人
が
集
ま
っ
て
交
流
が
生
ま
れ

る
と
、
産
業
が
活
性
化
す
る̶

そ

こ
に
新
た
な
雇
用
が
生
ま
れ
、
地

元
の
若
者
や
市
外
か
ら
の
転
入
者

が
定
住
し
て
く
れ
る̶

結
果
と
し

て
、
人
口
減
少
に
歯
止
め
が
か
か

り
、
ま
ち
の
全
体
が
元
気
に
な
っ

て
い
く
の
で
す
。

な
ぜ
、
い
ま

観
光
な
の
か

特集１

　
平
成
27
年
２
月
、
西
九
州
自
動
車
道
の
南
波
多
谷
口
イ
ン
タ
ー
チ
ェ
ン
ジ
が
開
通
し
、
伊
万
里
市
を

取
り
巻
く
観
光
事
情
は
変
わ
り
は
じ
め
ま
し
た
。
そ
れ
は
、ま
さ
に『
諸も
ろ
刃は

の
剣つ
る
ぎ』。
ど
の
よ
う
に
し
て

観
光
客
を
呼
び
込
み
、
観
光
消
費
を
流
入
さ
せ
る
か
。
伊
万
里
市
で
は
、
官
民
あ
げ
て
交
流
人
口
の
増

加
と
外
部
消
費
の
導
入
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
こ
れ
か
ら
の
市
の
観
光
は
ど
う
あ
る
べ
き
か
、
そ
の

未
来
を
皆
さ
ん
と
一
緒
に
考
え
て
み
ま
す
。

●
問
合
先
　
観
光
課
観
光
戦
略
室
（
☎
⑳
９
０
３
１
）

　

　
　
　
　
　
〃
　
伊
万
里
ブ
ラ
ン
ド
係
（
☎
㉓
２
１
１
０
）

観
光
客
を
呼
び
込
め
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　市や関係団体と連携して、伊万里の魅力を盛り込んだプラ
ンを作って旅行会社などに提案しています。
　いま、お客様が求めるのは『ストーリー性』と『オンリー
ワン的要素』です。例えば、梨狩りは夏
ですが、真っ白な花を咲かせるのは春。
伊万里の桜の名所と一緒にＰＲすれば、
さらに魅力ある、ほかの地域にはないオ
ンリーワン企画になるかもしれません。
これからも、お客様が魅力的に感じるプ
ランを発信し続ける必要があります。

官と民で協働する
『誘客』

　
日
ご
ろ
、
私
た
ち
が
何
気
な
く

暮
ら
し
て
い
る
伊
万
里
市
に
は
、

伊
万
里
焼
や
伊
万
里
牛
、
伊
万
里

梨
な
ど
の
特
産
品
の
ほ
か
、
大
川

内
山
や
市
街
地
の
歴
史
的
町
並
み

と
い
っ
た
景
観
な
ど
が
点
在
し
て

い
ま
す
。
そ
の
一
つ
一
つ
が
観
光

資
源
で
あ
り
、
観
光
客
に
と
っ
て

『
伊
万
里
』の
魅
力
で
も
あ
り
ま
す
。

　
し
か
し
、
黙
っ
て
い
て
も
観
光

客
は
足
を
運
ん
で
く
れ
ま
せ
ん
。

伊
万
里
の
魅
力
を
知
っ
て
も
ら
い
、

国
内
外
の
数
多
く
の
観
光
地
の
中

か
ら
選
ん
で
も
ら
う
た
め
に
は
、

観
光
戦
略
が
重
要
で
す
。

伊
万
里
の
魅
力
を

発
信
す
る

　
そ
こ
で
、
市
は
、
近
隣
で
人
口

や
誘
客
規
模
が
大
き
い
福
岡
都
市

圏
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
し
て
、
積
極

的
に
情
報
を
発
信
し
て
い
ま
す
。

こ
れ
ま
で
、
福
岡
・
伊
万
里
間
で

『
観
光
ラ
ッ
ピ
ン
グ
バ
ス
』
を
運

行
す
る
ほ
か
、
関
係
団
体
と
連
携

し
て
福
岡
市
内
の
商
業
施
設
や
ホ

テ
ル
を
中
心
に
『
伊
万
里
フ
ェ
ア
』

な
ど
を
定
期
的
に
開
催
し
、
併
せ

て
伊
万
里
焼
風
鈴
の
展
示
や
、
伊

万
里
牛
を
は
じ
め
と
し
た
市
特
産

品
の
展
示
販
売
な
ど
も
実
施
し
て

い
ま
す
。

　
多
く
の
観
光
客
を
確
保
す
る
方

法
と
し
て
効
果
的
な
の
が
、
旅
行

会
社
が
企
画
す
る
ツ
ア
ー
な
ど
の

旅
行
商
品
。
団
体
客
が
観
光
地
に

満
足
す
れ
ば
、
個
人
で
再
訪
す
る

こ
と
も
期
待
で
き
ま
す
。
市
は
、

市
が
委
嘱
し
た
『
観
光
ア
ド
バ
イ

ザ
ー
』
と
連
携
し
な
が
ら
、
福
岡

都
市
圏
を
は
じ
め
と
す
る
旅
行
会

社
や
報
道
機
関
を
積
極
的
に
訪
問

し
て
い
ま
す
。
そ
こ
で
は
、
伊
万

里
の
イ
ベ
ン
ト
情
報
な
ど
を
提
供

す
る
ほ
か
、
企
画
部
門
の
視
察
の

誘
致
や
、
旅
行
商
品
の
造
成
な
ど

を
働
き
か
け
て
い
ま
す
。

旅
行
会
社
な
ど
に

企
画
を
提
案

↑ＡＮＡクラウンプラザホテル（福岡市）で開催された、
伊万里産食材を使った料理を伊万里焼の器で提供す
る『伊万里フェア』のメディアパーティー

←伊万里－福岡間で運行
する高速バスの車体に
観光ＰＲ広告を掲載し
たラッピングバス

↑ＪＲ博多シティ（福岡市）に展示した伊万里焼風鈴

↑造成された企画旅行に参加し、大川内山の窯元を訪
れる観光客

↑企画旅行の造成のために大川内山を視察し、伊万里
焼について説明を受ける旅行会社の社員たち

魅力ある企画は、
「できるかもしれない」から始まる

Attracting Tourists

特集１ 観光客を呼び込め

徳永 勝行
㈱近畿日本ツーリスト九州から
派遣され、市観光協会専務理事
も務める。観光に関する専門知
識と人脈を持つ。50歳。

伊万里市観光アドバイザー
Katsuyuki
       Tokunaga
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ひ
と
が
見
知
ら
ぬ
地
を
旅
す
る

と
き
、
誰
も
が
せ
っ
か
く
訪
れ
た

の
だ
か
ら
楽
し
ん
で
帰
り
た
い
と

思
う
は
ず
。
伊
万
里
に
は
、
そ
ん

な
旅
人
に
魅
力
を
伝
え
、
も
て
な

す
人
た
ち
が
い
ま
す
。

　
市
観
光
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
ガ
イ
ド

の
会
は
、年
間
約
６
０
０
０
人
（
平

成
26
年
度
）
の
観
光
客
を
、
大
川

内
山
や
伊
万
里
津
周
辺
に
点
在
す

る
名
所
・
旧
跡
な
ど
に
案
内
し
て

い
ま
す
。
藤
瀬
熊く

ま

喜き

会
長
は
、「
私

た
ち
の
役
割
は
、
お
客
様
に
伊
万

里
の
良
さ
を
知
っ
て
も
ら
う
お
手

伝
い
を
す
る
こ
と
。
ち
ょ
っ
と
し

た
気
配
り
が
お
も
て
な
し
に
つ
な

が
り
ま
す
。
真
心
が
す
べ
て
で
す
」

と
笑
顔
で
話
し
て
く
れ
ま
し
た
。

　
伊
万
里
を
訪
れ
る
人
た
ち
を
も

て
な
す
か
た
ち
は
さ
ま
ざ
ま
。
商

店
街
、
大
川
内
山
な
ど
で
、
接
客

や
案
内
に
携
わ
る
人
た
ち
ば
か
り

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

Hospitality of Imari

『伊万里んもん』の
おもてなし

　
都
会
に
住
む
人
た
ち
に
、
農
林

漁
村
で
の
生
活
を
体
験
し
て
も
ら

お
う
と
発
足
し
た
伊
万
里
グ
リ
ー

ン
・
ツ
ー
リ
ズ
ム
推
進
協
議
会
。

そ
の
立
ち
上
げ
か
ら
関
わ
っ
て
い

る
田
中
恒つ

ね

範の
り

さ
ん
も
会
員
の
１
人
。

平
成
23
年
か
ら
民
泊
を
始
め
、
協
議

会
全
体
で
こ
れ
ま
で
約
２
０
０
０

人
の
修
学
旅
行
生
や
一
般
の
観
光

客
を
受
け
入
れ
て
き
ま
し
た
。

　
民
泊
で
は
、
宿
泊
す
る
だ
け
で

な
く
、
農
・
漁
業
や
窯
元
で
の
焼

き
物
づ
く
り
を
『
体
験
』
し
た
り
、

地
元
の
新
鮮
な
食
材
を
使
っ
て
観

光
客
と
一
緒
に
作
っ
た
料
理
を

『
食
』
べ
た
り
し
な
が
ら
、
田
舎
で

は
当
た
り
前
に
あ
る
自
然
の
良
さ

や
人
の
温
か
さ
を
伝
え
て
い
ま
す
。

『
真
心
』、
そ
れ
が

お
も
て
な
し

食
や
風
土
を

体
感
し
て
も
ら
う

↑伊万里津周辺（市街地）に往時の面影を残す白壁土蔵を案内する
伊万里市観光ボランティアガイドの会

↑えびす祭りのスタンプラリーで、『仲良しえびす』の
由来などを分かりやすく説明する会員

↑宿舎となった田中さん宅のかまどで、自分たちで
割ったまきを使って炊飯する修学旅行生

↑漁業体験で、地元の漁師が持つ生きたタコにおそる
おそる触れる修学旅行生

特集１観光客を呼び込め

　修学旅行生は、自然の豊かさや田舎料理などを喜んでくれ
ますし、食事中は方言や祭りの話で盛り上がります。私たち
受け入れ農家も、交流を通して学ぶことがたくさんあります。
　また、国内外の一般のお客様もお迎え
していますが、特に外国のお客様とは、
国や言葉の壁を乗り越えて友好関係を
築くことができるだけでなく、伊万里の
PRにもつながることを期待しています。
　皆さんも、私たちと一緒にグリーンツー
リズムを始めてみませんか。

自然の豊かさと人情で
お客様をもてなします

田中 恒範
平成21年度のグリーンツーリ
ズム推進協議会の発足時から運
営に携わる。現在は、幹事長と
むら泊部会長を兼任。66歳。

伊万里グリーンツーリズム推進協議会
Tsunenori
          Tanaka
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伊
万
里
に
は
、
魅
力
的
な
観
光

資
源
が
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。
そ

れ
ぞ
れ
を
融
合
さ
せ
て
、
付
加
価

値
を
生
み
出
す
こ
と
が
、
新
た
な

魅
力
づ
く
り
に
つ
な
が
り
ま
す
。

『
観
光
プ
レ
ミ
ア
ム
旅
行
券
』
や
、

松
浦
鉄
道
と
連
携
し
た
新
た
な
旅

行
商
品
『
伊
萬
里
牛
弁
当
付
き
観

光
列
車
』、『
伊
万
里
牛
VS
九
州
ブ

ラ
ン
ド
牛
カ
ー
ニ
バ
ル
』
な
ど
、

今
後
も
伊
万
里
の
魅
力
を
発
信
し

な
が
ら
、
地
域
の
活
性
化
を
図
り

ま
す
。

　
今
も
多
様
化
し
つ
づ
け
る
観
光

ニ
ー
ズ
。「
伊
万
里
に
ま
た
来
よ

う
」
と
思
っ
て
も
ら
う
た
め
に
は
、

関
係
者
が
相
互
に
連
携
し
、
ま
さ

に
『
オ
ー
ル
伊
万
里
』
で
迎
え
る

こ
と
が
必
要
で
す
。

　
観
光
地
を
印
象
づ
け
る
の
は

『
人
』
の
魅
力
で
あ
り
、
感
動
を
与

え
る
の
は
『
お
も
て
な
し
』
の
心

で
す
。
皆
さ
ん
に
も
、
何
か
で
き

る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
。

　伊万里には、市民の皆さんが誇りにされる焼き物や農・畜産
品など、個々に光る観光素材があります。
　今日、全国の観光地が、観光客の誘致合戦を繰り広げる中で、
これらの素材を生かした観光商品を売り込むためには、観光客
の目線や旅行が成り立つ仕組みを十分認識し、官民連携の中で

戦略的に取り組むことが必要です。
　伊万里は、まさに競争の世界に第一歩を踏
み出しました。今後、観光素材を担う商・工・
農業分野の関係団体を軸にアイデアや取り組
みが出され、それを観光協会や行政が付加
価値の高い商品として束ねて売り出せるか、
これからが本当の正念場であると思います。

石田　仁 Hitoshi Ishida
㈱ＪＡＬパックで旅行企画などの九州統
括マネージャーを務め、観光に関する豊
富な知識と人脈を持つ。現在は、医療法
人幸善会前田病院の事務部長。51歳。

伊万里市観光アドバイザー

観光の振興は戦略と挑戦

to make them 
a fond of Imari

特集１ 観光客を呼び込め

『
オ
ー
ル
伊
万
里
』で

も
て
な
す

伊
万
里
の
魅
力
を

融
合
さ
せ
る

↑『伊萬里牛弁当』付き旅行商品を発表する道
みち

場
ば

六三郎さん（左から２人目）
と、愛

まな

弟子の田中由
ゆう

示
し

さん（山代町出身、左から１人目）↑大川内山の秋の窯元市で、観光客をもてなす店員たち

も
っ
と
伊
万
里
を
好
き
に

な
っ
て
も
ら
う
た
め
に

　
平
成
29
年
度
の
西
九
州
自
動
車

道
・
伊
万
里
東
イ
ン
タ
ー
チ
ェ
ン

ジ
（
仮
称
）
の
開
通
ま
で
の
中
期

的
展
望
の
中
で
、
市
は
今
年
度
を

『
誘
客
推
進
の
年
』
と
位
置
づ
け
て

い
ま
す
。
こ
の
延
伸
を
さ
ら
な
る

誘
客
の
絶
好
の
機
会
と
捉
え
、
福

岡
都
市
圏
を
中
心
に
宣
伝
や
営
業

活
動
に
積
極
的
に
取
り
組
ん
で
い

ま
す
。
少
し
で
も
長
く
伊
万
里
に

滞
在
し
て
も
ら
え
る
よ
う
な
周
遊

コ
ー
ス
の
商
品
化
を
進
め
、
交
流

人
口
の
増
加
を
め
ざ
し
ま
す
。

　
継
続
的
な
効
果
と
い
う
点
で
は
、

観
光
客
に
満
足
し
て
帰
っ
て
い
た

だ
く
こ
と
で
、
口
コ
ミ
や
リ
ピ
ー

タ
ー
と
な
っ
て
観
光
客
の
増
加
に

も
つ
な
が
る
も
の
と
考
え
て
い
ま

す
。
そ
の
た
め
に
は
、
観
光
素
材

の
磨
き
上
げ
や
Ｐ
Ｒ
は
も
と
よ
り
、

受
け
入
れ
側
で
あ
る
施
設
や
店
舗
、

市
民
の
皆
さ
ん
の
『
お
も
て
な
し
』

も
大
変
重
要
な
要
素
で
す
。

　
観
光
課
長
と
し
て
２
年
目
を
迎

え
ま
し
た
が
、
市
民
や
観
光
関
連

団
体
の
皆
さ
ん
か
ら
「
観
光
客
が

増
え
て
き
た
ね
」
と
実
感
し
、
満

足
し
て
い
た
だ
け
る
よ
う
、
全
力

で
頑
張
り
ま
す
。

観
光
で
伊
万
里
を

元
気
に
し
た
い産業部観光課

　課長　木寺　克
かつ

郎
ろう
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