
（様式第5号）

配点

業務の取組方針 ① 業務内容及び目的に関する理解・知識が十分にあるか。 10

業務実施体制 ② 本業務を円滑に遂行できるような体制であるか。 10

導入実績 ③ 類似したシステムの導入実績は十分であるか 10

機能要件 ④ 仕様書の要求水準を満たした内容になっているか。 10

⑤
情報漏えい、不正アクセス、ウイルス対策等のセキュリティ対策が十
分確保されているか。

10

⑥ 障害発生時の体制、対応は十分確保されているか。 10

スケジュール ⑦
実現可能な工程、作業内容及び支援内容が明確に示されている
か。

10

システム保守 ⑧
システムの保守体制は十分であり、保守内容は具体的かつ明確に
示されているか。

10
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配点

導入実績 ① 類似事業の実績が十分で、システム構築に期待できるか。 10

体制評価 ②
実効性がある工程で、業務を任せられる十分な体制が整っている
か。

10

業務内容の把握 ③ 本市の業務内容を的確にとらえ、支援する体制が整っているか。 10

④ 仕様書の要求水準を十分に満たした内容になっているか。 20

⑤ 機能要件書の推奨機能について対応可能であるか。 10

⑥
オプション機能について将来的に導入見込みのある機能を備えてい
るか。

10

⑦
情報漏えい、不正アクセス、ウイルス対策等のセキュリティ対策が十
分確保されているか。

10

⑧
障害発生時の対応やデータのバックアップ体制が適切に取られてい
るか。

10

⑨ 閲覧画面の分かりやすさが優れており、操作性が容易であるか。 10

⑩ 操作説明など職員へのサポート体制が十分に整っているか。 10

汎用性 ⑪
上下水道料金システム（Ｗ.ｉｎｇ）との連携機能は充分に備わってい
るか

10

3 ⑫ プレゼンテーション内容等を踏まえ、本業務を任せられる業者か。 20
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⑬ システムの導入に係る業務委託料 30

⑭ システムの利用に係る利用料 20

50
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第１次審査（書面審査）

評価項目 評価の視点

使いやすさ、操作性

1
組織体制、業務遂

行能力

2 システム内容

セキュリティ対策

一次審査（書類審査）　計

二次審査（価格点評価）　計

二次審査総評価点数　計

伊万里市上下水道料金等Ｗｅｂ明細システム導入業務委託　プロポーザル審査基準

評価項目 評価の視点

総合的な評価

二次審査（プレゼンテーション審査）　計

4 価格的評価

２．第２次審査（プレゼンテーション）

1
組織体制、業務遂

行能力

2
システム内容、
システム運用

機能要件

セキュリティ対策


